	个人简历

	姓名
	孔宪燕
	性别
	女
	照片

	生日
	1988 4 .25
	身高
	1.63
	

	籍贯
	山东 
	民族
	汉
	

	政治面貌
	团员
	毕业院校
	大连工业大学
	

	学历
	本科
	专业
	英语
	

	联系电话
	138xxxxx
	电子邮件
	www@jianli-sky.com
	

	邮编
	xxxxx
	地址
	大连工业大学#####
	

	教育背景
	2011-2015大连工业大学（国家教育部教学水平评估成绩优秀）
  2008-2011   建三江一中

	社会实践及

课外活动

	家乐福  职务：销售助理 地点： 黄河路　 时间:2012-07 

负责给顾客介绍产品，提货，填保修卡，领促销品等工作，具有良好的顾客服务意识和沟通能力
主要客户包括：宝洁、强生、国美电器等。

回音壁  职务：校园代理   时间：2012-03--2013-07
负责售后，返修，配送，宣传等系列服务。让我更深刻的融入社会，体验社会的分工，接触并参与社会实践。

康师傅兼职促销

成功的完成了该时段任务，为公司带来了该时段的最佳经济效益。  

勤工助学：激发了我的学习斗志，感受到了工作艰辛，锻炼了毅力的同时也磨炼了我的意志，提高参与市场竞争的能力，尽快适应市场经济的需要。

全明星寝室：寝室长，负责本寝室的内务管理工作，及本室各类设施的报修工作等。在我担任期间，连续两年被评定为优秀寝室。

校广播台：播音员，同时负责收集整理及编辑稿件。

跆拳道协会：在这里不仅锻炼了身体，还磨练了意志

	外语及计算机水平
	计算机二级 : 能熟练操作计算机应用常用办公软件（Word、Excel等)。
英语：精通，具有很好的听，说，读，写能力。

剑桥商务英语（BEC）中级

英语专业四级

	个人简介
	处理事物，抱着审慎的态度甚至挑剔的眼光，事业心上进心强，吃苦耐劳，对完美的不懈追求，可以把事情做到最好。“要么不做，要做就做到最好”。为人严谨，善于分析。实践、平静、随和，满足、不忸怩、让人安心，支持、关心体谅他人。


